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WP Supportformular 

Kunde  

Ansprechpartner  

Datum  

 
Programm-Version  

Version 

(Hilfe/Systeminformationen) 

 

Build 

(Hilfe/Systeminformationen) 

 

 
Hardware-Revision  

Hardware-Revision 

(Hilfe/Systeminformation) 

 

 
Lizenztypen 

Anzahl  

Gültigkeit bis  

 

Anzahl Systeme 

(Titel/Systeme/Systemübersicht) 

 

 
Ist ein USB-System betroffen? 

Ja  Version des PrinterReaders des betroffenen Client-PCs  

Nein    

 
Aufgetretener Fehler/Fehlfunktion: 
(Bitte kurze Beschreibung eintragen und an support@utax-docforms.de senden.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Erreichbarkeit des Ansprechpartners:  

Name  

Telefonnummer  

Erreichbar von                   Uhr bis                 Uhr 

 

Diese Supportanfrage wurde erfasst von (Name Mitarbeiter)  

 


